TELEMIS stellt ein

Stellenprofil: Support-Ingenieur/in / Application Field Engineer Siidostfrankreich

Telemis ist ein internationales Unternehmen mit einem jungen und dynamischen Team,
das auf Software flr die medizinische Bildgebung (PACS/MACS-L6sungen) spezialisiert
ist. FUr seine weitere Unternehmensentwicklung ist Telemis auf der Suche nach
einem/einer Support-Ingenieur/in / Application Field Engineer fiir unsere franzésisch
Zweigniederlassung, in der stidéstlichen Region (Lyon/Clermont-Ferrand).

Als Support-Ingenieur/in erwarten Sie abwechslungsreiche Aufgaben:

- Ubernahme von Support Anfragen der Kunden

- Bearbeitung von Kundenanfragen vor Ort und Remote

- Schulung unserer Kunden flir unsere Lésungen

— Installation und Update unserer Software

- Durchfiihrung von Prasentationen unserer Softwarelésungen auf wissenschaftlichen
Tagungen
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- technische Probleme l6sen und hilfsbereit sind

- Problemen auf den Grund gehen, bis Sie — untersttlitzt durch Ihre Teamkollegen - eine
Lésung gefunden haben

- lebenslang lernen und aufgeschlossen flir Neues sind

— Kunden und Kollegen schulen

- bei innovativen Projekten mitarbeiten

- an verschiedenen Orten arbeiten (und in verschiedenen Landern, wenn Sie gern
reisen!)

- kommunizieren

- menschliches Leben verldngern!

Ihr Profil:

- Sie kénnen Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position vorweisen.

- Die Informatik hat fiir Sie keine Geheimnisse mehr (Betriebssysteme, Netzwerke).

— Sie lieben Qualitatsarbeit und sind kundenorientiert.

- Sie arbeiten gerne im Team.

- Sie verfligen Uber hervorragende Kommunikationsféhigkeiten in franzésischer und
englischer Sprache.

- Berufserfahrungen in medizinischer Bildgebung (DICOM, HL7) sind von groBem Vorteil.

Unser Angebot:

Sie arbeiten in einem motivierten und dynamischen Team, das Teil eines internationalen
Unternehmens von Uberschaubarem Format ist. Neben einem Ihren Kompetenzen
entsprechenden Gehalt bietet Telemis echte Aussichten zum Aufstieg und zur
Karriereentwicklung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns so schnell wie méglich Ihren
Lebenslauf an jobs@telemis.com.



