
 

FUNCTIEBESCHRIJVING 
 

Als Technical Support heb je verschillende taken: 

●​ Behandeling van aanvragen voor klantondersteuning 
●​ Opvolgen van aanvragen van klanten op afstand 
●​ Onze software installeren en bijwerken. 

Dit is een job voor jou als je graag: 

●​ Technische problemen oplost en mensen helpt 
●​ Doorzoekt tot je een oplossing vindt, met de hulp van je teamgenoten 
●​ Voortdurend nieuwe dingen leert  
●​ Aan innoverende projecten deelneemt 
●​ Communiceert (hoe meer talen je kent, hoe beter) 
●​ Op verschillende plaatsen werkt (en in andere landen als je graag reist) 
●​ Het menselijk leven wilt helpen verlengen! 

FUNCTIEVEREISTEN 

●​ Ervaring in een vergelijkbare functie gewenst. 
●​ Goede IT-kennis (netwerken, besturingssystement). 
●​ U levert hoogkwalitatief werk af. 
●​ U beschikt over uitstekende communicatievaardigheden. 
●​ Goede kennis van het Engels 
●​ U neemt graag het initiatief en bent een echte teamspeler. 
●​ Ervaring in het beheer van medische beelden (bv. DICOM, HL7) is een pluspunt. 

Interesse in deze nieuwe uitdaging? 

Neem dan contact met ons op en stuur uw cv naar jobs@telemis.com 
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