
 

DESCRIZIONE​
 
Quale Tecnico dell'assistenza, ricoprirete diversi ruoli: 

●​ Presa in carico delle richieste di assistenza dei clienti 
●​ Follow-up delle richieste dei clienti a distanza 
●​ Installazione e aggiornamento del nostro software.​

 

Questo lavoro fa per voi se amate: 

●​ Risolvere problemi tecnici e aiutare le persone 
●​ Ricercare fino a trovare una soluzione, con l'aiuto del vostro team 
●​ Apprendere continuamente cose nuove  
●​ Partecipare a progetti innovativi 
●​ Comunicare (più sono le lingue conosciute, meglio è) 
●​ Lavorare in luoghi diversi (anche all'estero, se amate viaggiare) 
●​ Prolungare la vita umana!​

 

REQUISITI 

●​ Esperienza in una funzione simile desiderata. 
●​ Buona conoscenza IT (reti, sistemi operativi). 
●​ Capacità di fornire un'elevata qualità nelle proprie mansioni. 
●​ Eccellenti capacità comunicative. 
●​ Buona conoscenza dell'inglese 
●​ Intraprendente e al tempo stesso in grado di lavorare in squadra. 
●​ L'esperienza nella gestione di immagini medicali è un vantaggio (per es. DICOM, HL7). 

​
Siete interessati a questa nuova sfida? 

Contattateci direttamente inviando il curriculum a  jobs@telemis.com 

 

 


